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Introduktion

Handboken du haller i ar en del av vart Tonga Schools Network Project - ett
samarbetsprojekt mellan fem organisationer fran fem europeiska lander och
finansierat av Erasmus+-programmet. Projektet syftar till att stédja och hjalpa till att
utveckla god kommunikation och samarbete mellan skolorna och deras
personal med de flersprakiga familjer vars barn gar i skolan. Med den pagaende
strdommen av migrantfamiljer som anlander till Europa har antalet barn som talar
andra sprak &n skolspraket 6kat dramatiskt i skolan. Dessutom behéarskar deras
foraldrar inte alltid det lokala spraket eller samhéllsspraket och kan vara vilsna nar
det géller (obligatorisk) utbildning. De har kommit till ett nytt samhélle och maste
skicka sina barn till ett system som de har hort talas om, men som de inte kanner till
fran insidan. Skolorna och deras personal som tar emot dessa barn och deras
familjer har inte alltid ratt verktyg for att valkomna familjerna eller foér att
kommunicera med dem. Mangfalden av sprak och beréttelser kan gora livet svart for
skolorna, och de star ibland handfallna.

| det har projektet vill vi ge skolor och personal verktyg fér att hjalpa dem att
kommunicera battre med de familjer vars barn gar i skolan och som inte beharskar
skolans och/eller samhallets lokala sprak. Vi vill starka flersprakiga foraldrar [med
invandrarbakgrund] i sprakplaneringen och vagleda dem i hur de kan kommunicera
om sina sprak och sin sprakanvandning med skolans intressenter. Flersprakig
uppfostran &r inte ett enstaka sprakval utan en dynamisk och komplex process.

Projektet ar ett praktiskt bidrag till diskussionen om sprakpolicy for familjer samt till
diskussionen om samarbete mellan familj och skola fér barnens véalbefinnande och
akademiska framgang, sérskilt nar familjerna ar flersprdkiga och har
invandrarbakgrund och/eller lag socioekonomisk bakgrund. Vad ar Family Language
Policy? Family Language Policy eller FLP &r kopplat till sprakanvandningen i hemmet
och mellan familjemedlemmarna. Det handlar om planering av hemspraket eller
arvspraket. FLP har studerats av forskare eftersom det &r dar som manga sprak fors
vidare, forvarvas eller till och med fdrloras. Isabel Velazquez (2019) betraktar
hemmet som en "liten plats" och i sin bok foérklarar hon hur Family Language Policy
och darmed foraldrarnas satt att 6verfora sitt sprak kan paverka bevarandet eller
forlusten av kulturspraken, och ddarmed de kulturer som ar knutna till dem. Vart
projekt handlar inte om FLP, men vi uppmuntrar skolans intressenter att uppmuntra
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féraldrarna att ha en FLP och att fortsdtta att anvanda sitt/sina modersmal med
barnen.

Effektiv kommunikation och samarbete mellan skolans intressenter och flersprakiga
familjer ar avgorande for barnens vélbefinnande och deras akademiska framgang.
Det handlar om allt fran enkla paminnelser, som att ta med badklader till ett
poolbesdk eller packa en smorgas och dricka till en skolutflykt, till mer betydelsefulla
interaktioner, som att férklara klassrumsaktiviteter och uppratthalla starka relationer
mellan larare och foéraldrar eller handledare nér det géaller skolevenemang,
lektionsarbete och fritidsaktiviteter.

Det ar viktigt att skolan forstar vad foraldrarna forvantar sig av skolan. Det ar lika
viktigt att |ata foraldrarna veta vad skolan férvantar sig av férdldrarna och vad skolan
forvantar sig av barnen. Eftersom vi kommer fran olika kulturer ar detta inte alltid
sjalvklart for familjerna. De star ofta handfallna. Detta &r en viktig aspekt av god
kommunikation och gott samarbete.

De verktyg som skapats i detta projekt ar:
- "Tonga Schools Network - A Manual for Schools" som innehaller information
och praktiska idéer for skolans intressenter - den ar uppdelad i ett ramverk
(som du nu laser) och en verktygsldda som kan laddas ner fran var
webbplats;

- “Tonga School Network - Training Online" som tillhandahaller utbildning for

skolpersonal om flersprakig och interkulturell undervisning;

- “Tonga School Network - A Family Booklet" som ger flersprakiga foraldrar
verktyg for att uppfostra sina barn med flera sprak samt ger dem kunskap om
hur de ska prata om sina val;

Videor om nagra viktiga delar av verktygsladan;

Portratt som visar utmaningar som foraldrar stalls infér och hur vi foreslar att

de ska |8sas;

-> Foéraldracaféer, som &ar platser dar fordldrar kan lara sig mer om skolsystemet
och sina barns formella utbildning och dar skolans intressenter kan traffa
féraldrarna och utbyta information med dem.

v ¥
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Alla dessa verktyg finns pa sex sprak, de olika spraken hos projektets partners:
Engelska, franska, tyska, grekiska, spanska och svenska och kan fritt laddas ner fran
var projektwebbplats:www.tonga-schools.eu

Syftet med detta ramverk &ar att hjdlpa dem som arbetar i en grundskola att
samarbeta och kommunicera sa enkelt som mojligt med foraldrar fran olika
bakgrunder, olika kulturer och olika sprak. Genom att anvanda de verktyg och
strategier som beskrivs i den har handboken och den bifogade verktygsladan kan
skolor och familjer bygga starkare partnerskap, vilket i slutdndan sakerstéller alla
barns valbefinnande och akademiska framgang.
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Innehall i detta ramverk

l. Allman introduktion - Ramverk

Forklaring av vad som férvantas av foéraldrarna och vad férdldrarna kan forvénta sig
av skolan enligt kultur

Vad ar flersprakighet och plurilingualism?

Presentation av de olika strategierna for att uppfostra barn med flera sprak.
a. en foralder ett sprak
b. ett sprak i hemmet, ett sprak utanfér hemmet
c. ett sprak per aktivitet
d. andra mogjligheter

Inverkan av goda kunskaper i ett modersmal pa inlarningen av skolspraket.
e. forinlarning av skolspraket
f. “sprakbiografi" och varfér den ar viktig

Hur viktigt &r det med god kommunikation?
g. verbal och icke-verbal kommunikation
h. skriftig kommunikation
i. anvandning av klarsprak
j. (https://www.plainlanguage.gov/about/definitions/)
k. vikten av att kdnna till de kulturella skillnaderna

Vad vi skulle foresla.

Artiklar

Lista dver resurser
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“Good collaboration between schools and families
can create an environment that promotes
students’ emotional wellbeing as well as their academic skills”

Paccaud A, Keller R, Luder R, Pastore G and Kunz1

l. Allman introduktion - Ramverk

Introduktion

Flersprakighet &r mycket vanligt i varlden, en av tre personer ar tva- eller flersprakig
(Wei 2000). Allt fler barn vaxer upp med flera sprak, antingen for att de vaxer upp i
en binationell familj eller for att de har flyttat till ett annat land och har ett sprak
hemma och ett annat i skolan. Det kan vara tva sprak, men det kan ocksa vara fler,
och de har alla en betydelse for dem och deras foraldrar som har fért dem vidare. Att
uppfostra barn med flera sprak kan vara ganska komplicerat, sarskilt nar de sprak
som talas hemma inte ar de sprak som talas i omgivningen. Sprak som anvénds
hemma och som blir de huvudsakliga hemspraken kan omdefinieras nar den
kulturella referensramen foérandras. Med andra ord forblir kulturarvsspraket alltid
detsamma, men hemspraket kan variera nar barnen vaxer upp, familjen blir storre
och/eller om familjen flyttar. Sprak som talas i det "lilla utrymmet" (Velasquez, 2019)
har stor betydelse for identiteten hos de barn och foraldrar som talar dem. Spraken
kan utsattas for ett positivt eller negativt socialt tryck. Férdldrarna ar de framsta
fostrarna och de val de gor for sina barn ar darfér av stor betydelse, dven nér det
géller de sprak som fors vidare till barnen. Det &r verkligen inte en latt uppgift for
foraldrarna, och det kan vara komplicerat fér familjer som har upplevt migration
och/eller &r ekonomiskt och socialt missgynnade. Samhalleliga patryckningar och
patryckningar fran skolan kan leda till att féréldrarna dverger sitt eller sina hemsprak
for det lokala spraket. Det innebér en forlust, bade for fordldrarna och for barnen; en

! Paccaud A, Keller R, Luder R, Pastore G and Kunz A (2021) Satisfaction With the Collaboration Between
Families and Schools — The Parent’s View. Front. Educ. 6:646878. doi: 10.3389/feduc.2021.646878
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forlust av ett sprak, men ocksa av vad ett sprak betyder i termer av identitet, kultur
och arv. Migrant- och flyktingfamiljer har s& mycket att géra nar de anléander till ett
nytt land att de kan ha svart att hitta tid och energi for att ta hand om sina barns
sprakutbildning. De kan ocksa tycka att det ar komplicerat att fa tillgang till
(vetenskapliga) ron och resurser som inte ar sa lattillgangliga pa ett sprak som de
forstar.

Lat oss borja med nagra punkter som &r viktiga for att utveckla ett bra samarbete
mellan de flersprakiga familjerna med invandrarbakgrund och skolan.

“Ett barns upplevelse av skolgangen beror pa sambandet mellan familjen och den
sociala miljén, och pa vélfarden i fraga om familjer i riskzonen. [...] Samarbetets
karaktar beror pa lokal tradition och kultur samt pa skoldistriktets socioekonomiska
status". Forskningen har visat att inkludering av familjen bidrar till battre
utbildningsresultat, forbattrar narvaron och oékar elevernas ansvar for att fullgoéra
skolplikten (Catsambis & Beveridge, 2001; Simon, 2004). De fortsatter med att citera
Epstein: "Om kommunikationen mellan larare och familjer ar regelbunden och
Oppen, forbattras elevernas narvaro och den kroniska franvaron minskar under aret"
(Epstein et al, 2004; Sheldon & Epstein, 2002). Detsamma géller fér elevernas
prestationer. Skolan ar en plats dar manniskor méts och dar kommunikation hander.

“Det ar viktigt att etablera hallbara relationer mellan skolledare, larare, elever och
familjer for att framja elevernas akademiska framgang och valbefinnande (Hattie,
2010; Sacher, 2016)." Ny forskning har visat att féraldrar och skolor tidigare hade
separata roller i barnens utbildning, dvs. skolan ansvarade fér den formella
utbildningen och familjen for utbildningen utanfér skolan. Numera delar skolan och
familjen pa utbildningen, och bade skolan och familjen ar platser for socialisering
och larande for barn och tonéaringar (Bronfenbrenner, 2001; Epstein, 2011).
Kommunikation &r en nyckelfaktor for ett gott samarbete mellan familjerna och
skolorna, men det &r inte latt och kan vara svart att genomféra. "Skolor och larare
maste dgna mer uppmarksamhet at att utveckla en kultur av att leva tillsammans-
(Cankar, Deutsch, Sentoc¢nik - 2012)”

Kvaliteten pa samarbetet och kommunikationen mellan skolan och familjerna ar av

stor betydelse, d&ven om kvaliteten &r en subjektiv realitet eftersom den ar kopplad till
manniskors kanslor och de kénsloméassiga relationerna dem emellan. Detta kan
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ocksé kopplas till den installning vi har till vissa sprak och vissa kulturer. Det méaste
finnas en dmsesidig éverenskommelse mellan skolor och familjer.

Skolans riktlinjer for samarbetet mellan familj och skola bygger pa antagandet om ett
gemensamt véardesystem, vilket vanligtvis inte ar fallet, i synnerhet inte med
flersprakiga familjer med invandrarbakgrund, eftersom de saknar en liknande grund
som kan skapa harmoni.

Den metod som ldrarna anvénder for att kommunicera med féraldrarna &r viktig
(webbsida, e-post, personligt besok, broschyr ...). Foraldrarna maste kunna forsta
vad de far, sa det bor vara pa ett sprak som de kan ldsa nar det &r skriftligt. Om
féraldrarna inte ar las- och skrivkunniga bor skolan forséka investera i en metod som
dessa foraldrar kan forsta, till exempel muntlig kommunikation.

Om foraldrarna har mojlighet att besoka skolan far de en chans att visualisera var
deras barn kommer att tilloringa stoérre delen av sina dagar. Det ar betryggande for
dem. Det &r ocksa viktigt att skolan forsoker fa fordldrarna att engagera sig i
fritidsaktiviteter

BB

Vilken typ av samarbete?

Lararna ifragasatte vilken typ av aktiviteter som férdldrarna kan vara delaktiga i.
Foraldrarna kan félja med pa utflykter, de kan vara med i en foraldraférening eller ett
foraldracafé. Skolan maste dock lata dem veta att dessa mojligheter finns.

Lararna bor ocksa lata féraldrarna se vad som hander i klassrummet. Larare brukar
inte uppskatta att férdldrarna lagger sig i deras arbete i klassrummet. Men nér
foraldrarna forstar hur klassen arbetar gor det en stor skillnad.

Att ha féraldrarna narvarande i klassrummet kanske inte ar en vana pa din skola. Vi
foreslar dock att foréldrarna i borjan av aret sitter tysta langst bak i klassrummet for
att se hur lararen interagerar med sina elever. Detta ar betryggande, sarskilt for
foraldrar som aldrig har gatt i skolan. Férdldrar med invandrarbakgrund som inte &r
vana vid vart skolsystem vill bara titta och upptécka. De kommer inte att ingripa. Det
hdr ger dem bara en chans att bekanta sig med lararens arbetssétt och
undervisning. Lararna kan kdnna sig ddémda av dessa familjer, men i sjalva verket ar
de dér for att ddma, de &r déar for att de bara vill k&dnna sig trygga med var deras
barn kommer att ga.

Vissa foraldrar kanske vill hjalpa lararna, vi skulle da foresla att du ser vad din skola
kan gora och ser med foraldrarna vilka férmagor de kan bidra med till klassen.
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Det finns gemensamma variabler som avgor kvaliteten pa samarbetet mellan skola
och hem, sérskilt i grundskolan. Dessa &r forélderns kon, féraldrarnas utbildning, hur
ofta férdldrarna deltar i formella skolevenemang och var hemmet ar beldget. Var och
en av dessa variabler bidrar utan tvekan till kvaliteten pa foraldrarnas samarbete
med fbrsteldrare och skolor (Cankar, Deutsch, Sentocnik (2012)). Dessa variabler
maste beaktas i er kommunikation med de flersprakiga familjerna i era skolor.
Skolorna maste vara medvetna om detta: mammor kan vara mer involverade i
europeiska kulturer. Men beroende pa kultur kan det vara faderna. Det kan vara
pappan som Overvakar vad som hander, eller sd kan det vara mamman. Skolan
maste veta vad som gors i familjens ursprungsland foér att kunna férstd vad som
hander och varfér de traffar den eller den personen. Det handlar inte om att vara
nyfiken, utan om att férsta for att kunna kommunicera béttre.

Larare ar en ganska homogen yrkesgrupp som utfor sitt arbete rutinmassigt;
kommunikation och samarbete med foraldrarna ar en del av deras jobb. De ar
vanligtvis vaélutbildade. De kan uppleva samarbetet med fdérdldrarna som en
skyldighet. De ser det inte som ett partnerskap som bdr utvecklas for att eleverna
ska fa& en béttre utbildning. Det a&r dock nyckeln till elevernas valbefinnande och
framgang. A andra sidan &r fordldrar inte en homogen grupp, de kommer fran olika
sociala grupper, de har olika erfarenheter och férvantningar och deras barns
framgangar i skolan varierar. Att lara kdnna familjerna, deras bakgrund och sprak &r
en viktig nyckel till ditt arbete som larare..

Skolorna kanske inte informerar féraldrarna tillrackligt. Frekvent kommunikation &r
nyckeln till att utveckla ett fortroendefullt och ansvarsfullt forhallande mellan
foraldrar och skola. Nér vi lever i en viss kultur gldmmer vi ibland bort att det vi tar
for givet kanske inte ar sjalvklart for méanniskor som kommer fran andra kulturer. Det
ar darfor av stor vikt att skolorna ger sa mycket information som mojligt till
foraldrarna, och att de har i atanke att familjer med invandrarbakgrund kan ha andra
erfarenheter &n vara.

Bl

Foraldrarnas engagemang i skolrdden ar ocksa en del av en god relation med
familjerna. "L&rarna &r inte O&verdrivet entusiastiska 6éver att omsatta deras
[foraldrarnas] krav i praktiken. De uppfattar féraldrarnas engagemang som ett forsok
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att etablera ett samarbete mellan professionella och icke-professionella (Resman,
1992; Vincent, 1996)." Det &r viktigt att se féraldrarna som partners och inte som
konkurrenter eller fiender.

Nar det géller att s&tta sina barn i skolan &r svarigheter standigt narvarande eftersom
foraldrar fran andra kulturer &n var kanske inte vet vart de ska ga, hur man registrerar
sig dven om det finns manga féreningar som hjalper dem.

Samtidigt kanske skolgangen inte &r sa viktig for dem eftersom de behdver sina barn
for att hjalpa dem med olika jobb, till exempel att &ka till en plats dar de kan hjalpa
till med spraket. Du maste forklara for fordldrarna att narvaro &r viktigt for att de ska
kunna hjalpa sina barn.

I

Den handbok du laser har inte som mal att ge ldrarna nya undervisningsmetoder
[Aven om vi skulle kunna gora det] nar barnen i deras klasser talar andra sprak an
skolspraket, utan snarare att underldtta kommunikationen med deras foraldrar
eftersom de senare kanske inte heller beharskar skolspraket eller skoljargongen.

Ju battre samarbetet och relationerna mellan familjerna och skolans personal
och larare ar, desto lyckligare och mer framgangsrika blir barnen som elever..

“Familjer och skolor &r de tva centrala livsmiljoerna fér barn. Deras samarbete ses
darfér som en viktig faktor i utbildningen och har stor inverkan pa inlarningsresultat,
motivation och barns hélsa" (Paccaud, Keller, Luder, Pastore & Kunz, 2021). Alla
féraldrar vill att deras barn ska lyckas och k&nna sig lyckliga i skolan. Det kan dock
uppsta vissa spanningar mellan skolor och familjer eftersom malen, kompetenserna
och rollerna i utbildningen kan vara motstridiga. Skolpersonalen maste vara
medveten om att férdldrar med annat ursprung kan eller vill ha en annan syn pa och
andra forvantningar pa sina barn an andra (lokala) foraldrar. Barns framgang och
lycka paverkas av alla de aktorer som de moter under sin uppvaxt: familj, vanner,
vardnadshavare, larare, pedagoger osv. Naturligtvis ar deras framgang i skolan
ocksa kopplad till atmosfaren i klassrummet, relationerna med lararna, den hjalp de
far och bland dessa &r samarbetet mellan familjerna och skolgemenskapen av stor
betydelse. Forskningen har ocksa visat att fordldrarnas engagemang i sina barns
skolgang har en positiv effekt pa barnen i skolan, pa deras attityd, pa deras resultat
och pa deras allménna utveckling. P4 samma gang, inte alla kulturer vet hur de
ska agera som foraldrar till elever och studenter och det ar upp till skolan att
bjuda in féraldrar att bli elevers férdldrar och att visa dem vagen.

Projet n° : 2023-1-FR01-KA220-SCH-000154396
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Vi kan frestas att besluta oss for att utbilda féraldrar, men ar det I6sningen? Pourtois
(1984) publicerade resultaten av en forskningsinsats om hur man kan utbilda
foraldrar i att battre stddja sina barns skolutbildning. | Frankrike finns det till exempel
socialarbetare som arbetar i den riktningen. Med hjalp av psykologisk forskning
undersdker de hur féraldrars engagemang i utbildningen bidrar till barnens kognitiva
utveckling och deras skolframgéang. Detta gors inte 6verallt. Tanken &r inte att utbilda
foraldrarna, utan snarare att kunna kommunicera med dem pa ett sddant satt att de
kanner sig engagerade i sina barns akademiska liv.

Det finns flera omrdden som maste skotas noggrant for att relationen och
kommunikationen mellan skolorna och familjerna ska bli framgangsrik;

1. Det ar viktigt att kommunikationen &r diversifierad - att anvanda olika medier
och hjéalpmedel:

a. Det ar en prioritet eftersom det ar en [skriftig och muntlig] dialog
mellan féraldrarna och skolorna och det kommer att vara den plats dar
féraldrarnas roll, deras deltagande i skolans liv och samarbetet med
samhallet kan borja.

2. Det é&r viktigt att underlatta féralderns roll:
a. Det handlar om vikten av att informera féraldrarna om deras roll(er)
samt att ge dem mdjlighet att dela med sig av sin oro foér sina barns
utveckling.

3. Det ar viktigt att uppmuntra féraldrarna att delta i skolans verksamhet:
a. Det handlar om hur skolan kan mobilisera féraldrar eller grupper av
foraldrar till evenemang i skolan och till frivilligarbete i skolans
verksamhet, och detta kan goras pa flera sétt.

4. Det ar viktigt att ha ett ndra samarbete med lokalsamhallet for att snabbt
kunna tillgodose féraldrarnas behov:

a. Det handlar om lanken mellan skolorna och andra grupper, vanligtvis
féreningar, i samhéllet. Skolan uppmanas att lara kdnna de andra
grupperna/partnerna i samhéllet. Nar man kanner till dem ar det lattare

Projet n° : 2023-1-FR01-KA220-SCH-000154396
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att skapa lankar och tillgodose behov. Detta kan ha positiva effekter pa
skolan.

Genom vara intervjuer med skolintressenter, inklusive skolpersonal, blev det tydligt
att det finns en betydande brist pa utbildning for att effektivt frimja samarbetet
mellan skola och familj, sarskilt nar familjerna inte beharskar skolans sprék. Det &r
ocksa ganska komplext, sarskilt nar det finns en brist pa utbildning och information.
Vi foreslar att du foljer nagra av de riktlinjer som vi ger i vara verktygslador.

Ett gott samarbete och en god kommunikation férutsatter naturligtvis ett dmsesidigt
atagande, och vi har ocksa tagit fram riktlinjer for foraldrar sa att de vet vad skolorna
och deras intressenter kan forvanta sig av dem.

Forklaring av vad som foérvantas av foraldrarna och vad foraldrarna kan
forvanta sig av skolan enligt kultur

Att forstd skolans forvantningar och féréldrarnas och lararnas émsesidiga roller &r
ofta enkelt i manga europeiska sammanhang. For invandrarfamiljer som kommer fran
lander med olika utbildningssystem och kulturella perspektiv pa skolgang kan dessa
férvantningar dock vara mindre tydliga. Detta understryker vikten av att framja
inkluderande kommunikation och samarbete fér att dverbrygga kulturella skillnader
och sakerstélla att alla familjer k&nner sig stéttade och engagerade i sina barns
utbildning.

Det finns dock ett antal utmaningar: En av de utmaningar som skolorna star infor ar
att manga utbildningssystem &r rotade i en monokulturell och ensprakig ideologi,
vilket kan pressa familjerna till assimilering och tystnad (Changkakoti, Akkari, 2008).
Vart Tonga-projekt syftar till att utmana och férdndra detta tankesatt genom att
frimja inkluderande och samarbetsinriktade metoder. Det &r detta som Adebayo
understryker i sin artikel 2023. Han skriver: "Larare kdmpar ibland med att hantera
mangfald i klassrummet". Och han fortsatter med att forklara att anledningen &r att
de vanligtvis inte far tillrdcklig utbildning i interkulturell utbildning. Aven om
Adebayos forskning baseras pa vad som hander pa Irland, kan vi sdga att det ar
likadant nastan overallt i Europa.
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Foraldrar kan ocksa vara mycket oroliga for att skolpersonalens brist pa kulturell
kunskap ska paverka deras barn. Nar skolan tar emot barn som kommer fran olika
l&nder och vars foéraldrar inte kanner till skolsystemet, bér skolpersonalen ta hansyn
till féljande:

e Foraldrarna kanske inte k&nner till seder och bruk inom utbildningssystemet i
sitt nya vardland.

e Sprakbarridrer kan hindra foraldrar fran att engagera sig i sina barns skola,
trots att forskning visar att férdldraengagemang gynnar barnen.

e Bristande mangfald bland skolans personal kan begransa uppfattningen att
skolan ar inkluderande.

Men det ar inte alltid sa enkelt som detta. Eftersom foréldrarna kanske inte forstar
vad som hander och vad som forvantas av dem, kan skolpersonalen tro att de ger
upp sina barns utbildning. | sjélva verket befinner sig féraldrarna i en situation dar de
maste lara sig ett nytt system pa ett sprak som de inte alltid forstar. Det kan da
uppsta en "skuldkultur" dar foraldrarna skyller pa skolan och skolan skyller pa
féraldrarna.

Detta ramverk syftar ocksa till att ge viktiga begrepp och information om:

e skillnaden mellan flersprakighet och plurilingualism

e att veta hur barn vaxer med flera sprak gor skillnad i ditt dagliga arbete med
dem

e effekten av en god behérskning av ett kulturarvssprak

e vikten av en god kommunikation

Vad ar flersprakighet och plurilingualism??

Det ar viktigt att gora skillnad mellan flersprakighet och plurilingualism. Skillnaden
mellan de tva termerna ar inte s& stor, men vi bor vara forsiktiga nar vi anvander
dem. Vi hénvisar till en definition som ges av La Maison du Multilinguisme och som
du kan lasa har: link.

“Flersprakighet &r samexistensen av flera sprak, flera sprak, pa ett och samma
territorium, i ett och samma samhalle. Det &r alla de sprak som samexisterar, som
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lever sida vid sida i ett enda land, pa en enda plats. Ett land &r alltsa flersprakigt, ett
stort foretag kan vara flersprakigt, en TV-kanal kan ocksa vara flersprakig om den
erbjuder program pé olika sprak. Europaradet sager oss ocksd att en skola eller ett
utbildningssystem kan bli flersprakigt om det erbjuder en mangfald av sprak.
Individen, med andra ord du, KAN INTE vara flersprakig.”

“Nar det gaéller flersprakighet ar det individens sprakupplevelse i sin kulturella
situation, som gar utanfér familjen och den sociala gruppen. Det handlar om
individen, alltsd om dig sjalv som person. Den sager att alla som kan kommunicera
pa flera sprak &r en flersprakig person. Utan att klassificera de sprak och kulturer
som du kénner till, och om du kan anvédnda dessa sprak och kommunicera med
hjélp av dem, da ar du flersprakig. Du behover inte beharska alla de sprak du kan
perfekt, du behdver bara kunna anvdnda dem. Tidigare var du forst tvasprakig (2
sprék), sedan tresprakig (3 sprak) och slutligen flersprakig.”

Lander, samhallen och skolor ar alltsd flersprakiga och valkomnar flersprakiga
manniskor..

Presentation av de olika strategierna for att uppfostra barn med flera sprak.

Nar foraldrar uppfostrar sina barn med flera sprak stélls de infér en del dilemman
som de maste l6sa. Vill de fora vidare alla sina sprak eller bara nagra av dem? Vill de
att deras barn ska kunna tala, forsta, lasa och skriva pa alla deras sprak eller inte?
Det hér ar beslut som féraldrar fattar for sina barns uppfostran. Detta ar inte alltid 1att
eftersom de kan mota motgangar fran miljon, fran skolan, fran samhallet.

Vart projekt handlar inte om att tala om for fordldrar hur de ska undervisa sina barn
med flera sprak, men vi anser att det ar viktigt for skolans intressenter att kénna till
de olika strategier som foraldrarna anvander eftersom det hjalper till att forstd hur
barnen anvander sina sprak, liksom att veta vad de sannolikt kan pé varje sprak och
varfor de till exempel inte alltid beharskar vissa ord. Det bidrar ocksa till att skapa en
miljd som &r Oppen for elevernas och studenternas alla sprak, sa att de blir fullt

2

https://www.lamaisondumultilinguisme.net/2018/04/19/plurilinquisme-vs-multilinquisme-plurilingualism-vs-multili
ngualism-over-meertaligheid/

3

https://www.lamaisondumultilinguisme.net/2018/04/19/plurilinquisme-vs-multilinguisme-plurilinqualism-vs-multili
nqualism-over-meertaligheid/
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accepterade med alla sina sprdk och kan acceptera sina flersprakiga och
mangkulturella identiteter..

De viktigaste strategierna som féraldrarna anvander sig av ar féljande:

l. en féralder ett sprak - OPOL

Detta ar den strategi som oftast presenteras for fordldrarna. Det anses vara den
basta strategin for att fordldrarna ska kunna féra sina sprak vidare. Tanken ar att
varje foralder bara ska tala sitt eget sprak med sitt/sina barn for att vara saker pa att
féra det vidare. Men nar barnen vaxer upp inser de att féraldrarna kan kommunicera
pa ett av dessa sprak, att de ocksa talar miljons sprak och att saker och ting darmed
forandras. Det ar en mycket bra strategi néar barnen &r sma. Den hér strategin har
anvants sedan 1908 da Maurice Grammont observerade hur hans kollega Jules
Ronjat - en lingvist som var gift med en tysk kvinna - uppfostrade sitt barn med tva
sprak. Det anses ofta vara den basta metoden eftersom varje foralder anvander det
sprak som han/hon kanner sig mest bekvam med, det sprak som han/hon behérskar
bast. Forskningen har dock visat att endast en fjardedel av de barn som uppfostras
med OPOL-metoden blir tvasprakiga. Hur lyckas man med den har metoden? Du
maste vara mycket konsekvent, men i en grupp kommer barnen att méarka att deras
foraldrar kan tala andra sprak. Det ar ocksa viktigt att forklara for barnen varfor detta
gors.

j. ett sprak i hemmet, ett sprak utanfor hemmet

Den har metoden ar ganska enkel att félja. Som namnet tydligt anger anvands ett
sprak i hemmet och ett annat utanféor hemmet. Det innebar dock att de tva
foraldrarna talar alla sprak i hushallet. Det &r ganska latt for foraldrar att folja och
aven for barn att folja, sarskilt nar familjerna &r av invandrar-, flykting- eller till och
med expat-ursprung. Det kallas ocksa minoritetssprak i hemmet eftersom det sprak
som anvands mellan familiemedlemmarna inte &r samhéllsspraket, det vill sdga det
sprak som talas av majoriteten av méanniskorna i omgivningen. Forskning har visat
att en stor majoritet av de barn som uppfostras pa det sittet blir tvsprékiga. Aven
om denna strategi goér skillnad mellan hemmet och utanfér hemmet, anser vi att den
bor ga langre och omfatta bade familjen och samhallet utanfoér familjen..

k. ett sprak per aktivitet
Denna strategi, som ocksa kallas tid- och platsstrategi, kan ocksa vara ett bra sétt
att formedla spraken till barnen. Det &r en strategi dar fordldrarna véljer sprak
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beroende pa tid pa dygnet och aktivitet. Nar barnen blir aldre kan foraldrarna andra
sin strategi och vélja att anvanda sprak efter dagens aktiviteter. Maltiderna kan alltsa
vara pa ett sprék och sport pa ett annat. Familjerna méaste vara véalorganiserade for
att kunna anvénda den har metoden. Det ger barnen maojlighet att utveckla sitt sprak
samtidigt som de far ett stérre ordférrad i vissa aktiviteter snarare dn andra. Detta
balanseras ut nér de véxer.

|. En mix eller en personlig metod
Vissa familjer foljer inte ndgon av dessa strategier eller metoder. En del familjer
anvander ett sprak en vecka och ett annat veckan darpa. Nar de har tre sprak eller
fler kan de ocksa blanda de olika strategierna for att hitta tid for varje sprak att
anvandas. Varje familj anvander sina sprak enligt en strategi eller metod som passar
deras egna omstandigheter bast. Det basta sattet &r att de ber om rad och
konsulterar en sprakkonsult®.

Det ar viktigt att veta att familjer kommer att andra sina strategier nér barnen blir
aldre; det kan ocksd handa nar de flyttar, nér ett nytt barn féds ... ingenting ar
definitivt. Barn kan ocksa reagera mot vissa sprak och da maste foraldrarna hitta
satt att fa dem att anvdnda dem igen. Miljon och skolan kan ocksa vara en utmaning
for foraldrar som talar flera sprak hemma, och de méaste uppmuntras att fortsatta
gora det. ErasmusPlus-projektet Planting Languages hjalper smabarnsféraldrar att
vdlja den b&sta metoden utifran sina egna forutsattningar och hjalper dem att
fundera pa vilken betydelse deras sprak har fér dem sjélva och for deras barns
framtid.

Det &r ocksa viktigt att notera att det ar sallsynt att tva- eller flersprakiga personer
beharskar alla sina sprak lika bra (Grosjean, 1982, 2010). Man kan alltsa inte forvanta
sig att barn ska ha exakt samma kunskaper i alla sina sprak eller samma ordférrad
pa alla sina sprak..

Lat oss titta pa nagra idéer om sprakpolitik!

* Language consultants help families, societies, schools etc to help to establish a language policy / language
strategy / within the family or inside a company, an organisation, a school... there are not many language
consultants -

We would recommend: “La Maison du Multilinguisme” https://www.lamaisondumultilinguisme.net ; “The
Multilingual Garden” https://www.themultilingualgarden.com/ - they are working in several languages.
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Flersprakiga barn anvander sina sprak i enlighet med plats, syfte och personer (3
P:n). De vet vilket sprak de ska anvanda, i vilket syfte, var och till vem. Utan att fraga
eller séga till vet flersprakiga barn vilket spradk de ska anvdnda med vem och under
vilka omsténdigheter. De vet och k&nner om nagon inte forstar dem pa ett sprak; da
anvander de ett annat.

Det &r viktigt for skolans intressenter att veta hur spraken férdelas inom en famil;.
Varfor ar det sa? Det gor att du kan veta hur barnen fungerar och hur de anvander
sina sprak. Det hjélper ocksa till att forsta det ordférrad som de kanske har eller inte
har for skolan. "Barn maste exponeras for ett ord for att lara sig det" (Rose,
Armon-Lotem, Altman, 2023). S& om de inte exponeras for skolans ordférrad hemma
kommer de inte att kunna det. Barn som talar andra sprak an skolspraket hemma
kommer att ha mer hemrelaterad vokabular &n skolrelaterad. Det sprak som anvands
i hemmet paverkar ordférradet pa modersmalet och mindre pa samhéllsspraket och
darmed skolspraket. Valet av sprakpolicy i familjen paverkar utvecklingen av
ordférradet, beroende pa hur spraken anvands i familjen eftersom ordf6rradet lars in
nar det anvands. Vi far inte glémma att ordférradet ocksa i hog grad ar kulturellt
fargat. Det finns sprdk som har ett stérre ordférrdd &n andra, till exempel nar det
galler farger. Observera ocksa det: "Tvasprakiga invandrarforildrars personliga
erfarenheter av sprak ar en viktig faktor for de sprakval de gor for sina barn. » (King
& Fogle, 2006°).

Innan vi gar ndrmare in pa familjens sprakpolitik vill vi papeka att nar barn férvantas
ha lart sig ett visst antal ord vid en viss alder, sa galler detta antal ord inte bara ett
sprak. Om ett barn vid 2 ars alder till exempel ska kunna omkring 300 ord, och om
barnet ar tvasprakigt, kommer dessa 300 ord att vara ojamnt fordelade mellan
barnets tva sprak, det kan vara 180 pa det ena spraket och 120 pa det andra. De
kan vara lika eller olika. | takt med att barnet vaxer kommer antalet kdnda ord ocksa
att 6ka, men det kommer att férdelas mellan alla dess sprak och kan bli jamnt
senare i livet. Det &r en viktig punkt att halla i minnet.

Det &r har viktigt att notera att: "Ensprakig skolpolitik som uttryckligen eller
underforstatt undviker anvandningen av modersmal genom att betona att all
inlarning och bedémning uteslutande ska ske pa det dominerande spraket skapar
ytterligare motvilja hos tvasprakiga familjer att tala sina modersmal". (Wiley & Garcia,

> King, Kendall & Fogle, Lyn (2006), Bilingual Parenting as Good Parenting: Parents’ Perspective on Family Language Policy for
Additive Bilingualism - https.//www.tandfonline.com/doi/abs/10.2167/beb362.0
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2016). Det finns vad Kaveh (2020°) calls “outtalade dialoger” mellan hem och skola
nar det géller sprakpolitik, med andra ord varken skolan eller familjerna diskuterar
och delar med sig av information om de sprak som anvéands i skolan, de sprak som
anvands i hemmet och de sprak som anvands i samhéllet. Sprakpolicyer for
utbildning beslutas ofta i enlighet med officiella riktlinjer som implementeras inom
skolans gréanser, de ar institutionella och kopplade till dvertygelser och ideologier om
sprak, som ofta & monoglossiska, dvs. gynnar ensprakighet.

Sprak kan ses som ett problem, snarare an som en rattighet eller en resurs (Ruiz,
1984). Vi pa Tonga School Network anser att sprak &r en resurs och att manniskor
har ratt att anvanda dem.

Aven om skolorna inte har nagon skriftlig officiell sprakpolicy (som framijar ett eller
flera sprék) som kan hittas och publiceras pa deras plattformar, kan anvandningen
av ett sprak vara underférstadd i skolorna. De &r ofta ensprakiga dven om de haller
med om att tvasprakighet och flersprakighet &r vardefullt. Larare och personal
informeras vanligtvis inte om nagon sprakpolicy i de skolor dar de arbetar. Nar de
anvander ett enda sprak tror de vanligtvis att de tjanar eleverna och hjalper dem att
lyckas. Aven om de tycker att tvasprakighet &r en stor tillgng fortsitter de att
anvanda det ena spraket. A andra sidan anser familjerna att de sprak de anvander
hemma ar till nytta for deras barn och att de kommer att hjalpa dem i framtiden.
Deras uppfattning om framgang ar annorlunda; genom att vardesétta sina hemsprak,
som de anser vara anvandbara, ger de barnen en kansla av tillhdrighet, en identitet
samt verktyg for sjalvutveckling och social rorlighet. Flersprakiga foraldrar anser att
kunskaper i flera sprak underlattar for deras barn att kommunicera med fler
manniskor och gér dem smartare..

Dessa "outtalade dialoger" om familjens sprakpolicy [som Kaveh kallar dem] bor bl
"uttalade dialoger". Det &r viktigt att skolor och familjer pratar och delar med sig av
information om sprak, om sprdk som talas hemma och sprdk som talas i
omgivningen. Aven om sprakpraktiken i hemmet &r en familjeangelagenhet bér den
diskuteras med skolan. Det ar viktigt for skolan att forstd hur spraken anvands
eftersom det hjalper till att forsta varfor till exempel ett visst ordférrad &r kant eller
inte. Denna "talade dialog" skulle sedan hjalpa barnen samt kommunikationen och
relationerna mellan skolor och personal. Det kommer ockséa att bidra till barnens

6 Kaveh, Yalda M. (2020) Unspoken dialogues between educational and familiy language policies : Language policy beyond
legislations

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0898589820301 121 ?ref=pdf download&fr=RR-2&rr=8d321ae74e909587#
bib0090
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sprakliga utveckling och hjalpa skolorna att kanna igen de sprak som talas i
hemmen, antingen i klassrummet eller annu hellre i hela skolan.

Vi anser att en officiell sprakpolicy bor finnas i skolan, sa att féraldrarna kanner till
policyn. Om sprékpolicyer i landet ska skydda rattigheterna fér sprakminoritiserade
samhaéllen bdr intressenter som skolor ta hansyn till dem.

Inverkan av en god behédrskning av modersmalet pa inlarningen av skolspraket.
l.  for inlarning av skolspraket

En god beharskning av hemspraket underlattar inlarningen av skolspraket, eftersom
barnen har en grund att sta pa. Har du hort talas om Ivy Hypothesis (Paradis, & al,
2011) vilket sager oss att hemspraket &r grunden, de ar husets vagg, det du kan
bygga pa. Med andra ord kan man lara sig ett annat sprak nar man har byggt upp
grunden till sitt eget modersmal, nar grunden finns dar. Sa att man kan bygga vidare
pa dem. N&r man lar sig ett annat sprak och/eller skolspraket till exempel, ar det
som murgronan som véxer pa en struktur; den vaxer pa grunden. Med andra ord,
nar ett barn talar pa ett sprdk som det beharskar sdmre, anvander barnet delar av
strukturen och ordforradet fran det eller de starkare sprak som det behérskar for att
bygga vidare pa och lara sig det nya spraket. Detta kan skapa viss kodvéxling eller
kodblandning, men barnet goér da kopplingar, lar sig och férbattrar sig.

Sa for att bygga nagot starkt behéver man en stark grund. Det &r darfor viktigt att de
flersprakiga barn som gar i era skolor beharskar sitt eller sina hemsprak val for att de
ska kunna lara sig skolspraket snabbare och battre eftersom de har en grund att sta
pa. Barnen skulle Overféra det de redan kan till skolspréket. Anvandningen av
modersmalet eller hemspraket kommer inte att skada utvecklingen av skolspraket,
tvartom. De kommer att komplettera varandra som murgréna kan halla en vagg.

Det ar viktigt att notera att det faktum att barnet hér skolspraket hemma inte innebar
att det lar sig spraket snabbare, och fordldrar som inte talar miljo- och/eller
skolspraket tillrackligt bra bor uppmuntras att anvanda sitt hemsprak for att hjalpa
sina barn att lara sig det och aven for att uppratthalla detta sprak.

Nar barn far skolstdd fér hemspraket finns det fortfarande den skarpa

Projet n° : 2023-1-FR01-KA220-SCH-000154396
20



@

*Tonga

Project Tonga School Network

utveckling av férmagorna i samhéllet, och darmed i skolan, MEN hemspraket
fortsatter att utvecklas och detta ar ocksa av betydelse.

Varfor ar det viktigt att uppmuntra hemspraket?
Att vardesatta barnens hemsprak ar av stor betydelse. Lat oss bara ndmna nagra av
anledningarna:

% det 6kar chansen till framgangsrik inlarning;

% det ger studenterna hogre sjélvkansla;

% det forbattrar relationerna med féraldrar och familjemedlemmar och darmed

skolan;

% det framjar en positiv kansla av identitet;
% det Oppnar storre akademiska mojligheter.

Det finns ocksa tre viktiga punkter att komma ihag’:

1.

Sprakfardigheter ar férdelade over olika sprak och tenderar att variera éver tid
Detta innebar att ett tvasprakigt barn kan kunna vissa ord pa bara ett sprak,
till exempel har de ordférrdd om hemmet pa sitt hemsprak och inte
nodvéandigtvis pa skolspraket. Nar man raknar antalet ord som ett barn kan
maste man ta med alla barnets sprak. Nar deras sprak testas ar det inte
ovanligt att flersprakiga barn klarar sig béttre pa vissa uppgifter an pa andra.
De kanske ar duktiga pa ordférrad och berattande pa hemspraket, men inte
lika duktiga pa samhallsspraket, sarskilt inte nar de precis har borjat skolan.

. Spraken samspelar med varandra. Varje spradk hos ett barn &r inte lagrat i

olika delar av hjarnan, utan de ar sammankopplade och interagerar med
varandra. Detta forklarar den blandning eller det byte av sprak som kan ske.
Barnen blir inte forvirrade. Och det forklarar ocksa att barn ibland anvander
den grammatiska strukturen i ett sprak nar de anvander ett annat. Till
exempel kan ett barn sdga: "j'ai promening au-dessus de mon vélo", det
skulle inte vara grammatiskt korrekt pa franska, men strukturen &r ratt pa
engelska: Jag cyklar pa min cykel. Sa nér ditt barn goér den har blandningen
kan det vara sa att de inte har det ord som de behdver pa ett sprak, sa de
lagger till motsvarande ord fran ett annat sprak - ganska coolt nar man tanker
pa det.

3. Alla barn &r olika. Det finns en rad faktorer som paverkar sprakutvecklingen

och som &r unika for varje familj. Saker som antalet sprak som talas, vid

7 Kohnert, K. (2010) Bilingual children with primary language impairment: issues, evidence, & implications for
clinical actions. Journal of Communication Disorders 43: 456-473
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vilken alder barnen exponeras for de olika spraken, vilka mojligheter de har att
anvanda spraken, deras egen motivation som kan forandras Over tid, hur lika
eller olika spraken &r, det sociala varde som ar kopplat till spraken och sa
vidare.

m. flersprakighet och sprakstorning

Det ar ocksa mycket viktigt att notera att tva- eller flersprakighet och att tala flera
spraék skapar inte nagon talférsening eller talstorning, inte ens en tillfallig férsening.
Vissa barn kan dock vara ovilliga att tala ett sprak som de kénner att de inte
beharskar ordentligt. D& pratar de inte, eller pratar valdigt lite, eller bara med
personer som de har fortroende for.

Ett mycket litet antal flersprékiga barn kan utveckla ndgon form av selektiv mutism
under en kort period. Detta kan vara kopplat till stress 6ver att vara nedsankt i ett
annat sprak och i en frammande kultur. De vet att de inte kommer att bli férstadda
om de talar pa sitt hemsprak och kanner sig osakra pa sina kunskaper i ett nytt
sprak och blir darfor oroliga. De vet att de inte kommer att bli férstadda, sa de haller
tyst. Det ar darfér mycket viktigt att skapa en atmosfar dar dessa barn ar fria att tala
pa vilket sprak som helst, &ven om du som vuxen inte talar eller forstar det..

Det ar ocksa viktigt att notera att om ett barn har inlarningssvarigheter ar det inte
bara pa skolspraket eller pad hemspraket, utan pa alla hans/hennes sprak.
Bedomningen bor darfor goras av flera logopeder som talar de olika spraken. Det ar
mycket arbete, det vet vi. Det finns INGA talterapeuter som ar utbildade for att ta
hand om flersprakiga barn. Dessutom innebar det aldrig att man behdver 6verge
nagot sprak som barnet kan behéva for att kommunicera. Det kan vara svart for er
som skolpersonal, och det ar ocksa har som en god kommunikation med foéraldrarna
ar viktig.

Vi vill ocksa att du noterar att forskning har visat att tva- och flersprakiga barn som
har dyslexi eller autism har lattare att dvervinna sina svarigheter.

n. Sprakbiografi och varfér den &r viktig
Vad ar en sprakbiografi? Varfér kan den vara anvandbar? En sprakbiografi kan ocksa
kallas for en sprakdagbok. Det ar ett litet hafte dar man kan anteckna allt som har

med en persons sprakvanor att gora. | betydelsen av ordet biografi handlar det om

Projet n° : 2023-1-FR01-KA220-SCH-000154396
22



@

*Tonga
Project Tonga School Network

en persons biografi, men den ar kopplad till hans/hennes sprak. En sprakbiografi &r
en sprakhistoria om nagon.

Det ar inte bara en inventering av de sprak som talas av en person, eller
hans/hennes fardigheter i dessa sprak. Den visar ocksa de kansloméssiga och
identitetsméssiga aspekterna av personens sprak. Den visar var och med vem dessa
sprak talas. Den visar var de har larts ut, forvarvats; vem har fért dem vidare?

Nar du skapar sprakbiografier for dina elever och aven tillsammans med dina elever
kommer du att kunna férsta hur deras sprak anvands, men ocksa vilka relationer de
har till dessa sprak. Du kommer att forsta hur viktiga vissa av de sprak som de talar
ar fér dem. Allt &r en del av personen, det ar den de é&r.

Eleverna kan inkludera det eller de sprak de talar och forstar, det eller de sprak de
laser och skriver, det eller de sprak de lar sig samt det eller de sprak de hért genom
sanger, resor, det eller de sprak som har gatt forlorade ... Dessa sprakbiografier
representerar en berittelse om eleverna genom och med sprak. De &r individuella
verkligheter och en spraklig och kulturell bakgrund. Sprakbiografier kan géras med
hjéalp av sprakportratt som vi beskriver i var verktygslada. Vi uppmuntrar dig ocksa
att titta pa vad Europeiska radet féreslar: here.

Hur viktigt ar det med god kommunikation?

God kommunikation mellan féraldrar och skola ar avgérande. Det hjélper barnen att
lyckas akademiskt, k&nsloméssigt och socialt. Né&r férdldrar och skolor delar
information och samarbetar arbetar de tillsammans fér barnens basta. Det bygger
upp fértroende och forstaelse samt en positiv miljo for barnen.

Foraldrarna gynnas av en positiv kommunikation och ar mer bendgna att engagera
sig i skolan om kommunikationen sker pa ett 6ppet och positivt satt. Kvaliteten pa
kommunikationen péaverkar kvaliteten pa foraldrarnas engagemang i sina barns
larande. Det ar darfér viktigt att dela med sig av goda nyheter och uppmuntra, fér
om skolan bara delar med sig av daliga resultat kan féraldrarna kanna att de inte kan
hjélpa sina barn pa ett effektivt satt. Forskning har ocksa visat att nar férdldrarna ar
involverade kan lararna fokusera mer pa undervisningsdelen.

En bra tvavagskommunikation mellan familjer och skola &r nédvandig for att barnen
ska lyckas i skolan. Ju mer foréldrar, |&rare och skolans intressenter delar med sig av
information om varandra, desto béttre ar det for barnen. Det ar viktigt att lata
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foraldrarna veta att de ar vardefulla partners i sina barns akademiska prestationer.
Det ar ocksa viktigt att erkdnna att de kan delta i skolans evenemang och darmed
kdnna sig delaktiga i skollivet..

Det finns olika satt som skolan informerar féréaldrarna pa. Har ar nagra idéer:

R
L X4

Foraldramoten;

Foraldra- och lararféreningar;

Anteckningar / mappar om det arbete som gjorts i skolan som skickas hem
for foraldrar att titta pa;

% Telefonsamtal;

% E-postmeddelanden;

» Skolans webbplats;

» Skolans app;

» Och sa vidare.

2
*o

R
%

DR S

K

L)

<,

Det kan vara svart att skapa en effektiv kommunikation mellan skola och hem, men
det ar nédvandigt. Familjernas mangfald innebér att en enda typ av kommunikation
inte &r mojlig. Det géar inte att forlita sig pa en enda metod fér att kommunicera med
hemmen, det finns ett behov av att anvanda flera strategier beroende pa familjernas
behov och deras scheman. Vi ger dig nagra idéer i var verktygslada. Genom att
anvanda olika satt och metoder kan du forsékra dig om att budskapet har natt fram
till foraldrarna. Nagra metoder &r:

« Nyhetsbrev;

% Dagar med 6ppethallande;

» Hembesok;

» (Personlig) Telefonsamtal Homework helpline;

» Skolans webbplats;

% Foraldracafé dar workshops kan hallas;

% Kommunikation som riktar sig till bade pappor och mammor (vi tanker har pa
kulturskillnader och att budskapet kommer att formuleras pa olika satt)).

o X

*

L)

DI

X3

Skolan bor ta initiativ till kontakt med hemmet och lararna bor férsoka fa kontakt
med foraldrarna nér en ny elev kommer till deras klass. Det ar viktigt att inte vanta
nar ett problem uppstar for att undvika att det blir stérre och att man maste hitta en
I6sning snabbt. Det ar ocksa viktigt att moéta férdldrarna pa ett konsekvent satt och

Projet n° : 2023-1-FR01-KA220-SCH-000154396
24



@

*Tonga
Project Tonga School Network

att anvanda ett tydligt och enkelt sprak. Vi far inte glomma att féréldrarna inte
nodvandigtvis forstar skolspraket, precis som de inte kanner till skoljargongen.
Foéraldrar med utlandsk bakgrund &r inte larare och kénner kanske inte till
utbildningssystemet och dess jargong. Det sprak som anvands bor darfor vara latt
att forsta och ta till sig for att sékerstalla att budskapet uppfattas..

En god kommunikation mellan hem och skola forbattrar ocksd barnens néarvaro i
skolan. Det ar bevisat att om fordldrarna far bra kommunikation fran skolan &r det
mer sannolikt att de skickar sina barn till skolan varje dag, eftersom de vet vad som
hander. En fortroendekoppling har etablerats - se aven var information om foraldrars
osakerhet i verktygsladan. Eftersom regelbunden narvaro forbattrar studieresultaten
och foraldrarna skulle ha inflytande &ver sina barns narvaro. En val utformad
skolkommunikation kommer att generera ett positivt engagemang fran féraldrarna.

Lat oss har understryka att det kan finnas en klyfta mellan vad skolan avser att
kommunicera och vad familjerna forstar. Darfor maste man ta hansyn till hur man
formulerar sig och vilka kommunikationsmetoder som anvands. Det &r viktigt att
anvanda ett enkelt sprak for att vara saker pa att budskapet forstas. Skolan bor
Overvaga att skapa en kommunikationsplan for skolan fér att kommunicera med de
flersprakiga familierna med invandrarbakgrund. For att skapa denna
kommunikationsplan maste du ta hansyn till vad du vill beratta, vad du vill ska bl
forstatt, hur det ska forstds och vilket medium du ska anvénda. Den ton och det
sprak som anvands ar viktiga for att budskapet ska tas emot pa det satt som skolan
vill att det ska tas emot. En del positiv personlig kommunikation ar mer effektiv an
stora tal. Vi kan hjalpa dig att skapa denna kommunikationsplan. For att hjélpa dig
att skapa en effektiv kommunikationsplan kan du férsoka besvara nagra av féljande
fragor:

Hur ofta ska vi kommunicera med familjerna??

Pa vilka satt ska vi kommunicera med familjerna??

Ar var kommunikation tydlig? Ar den hjalpsam? Stédjande?

Tycker familjerna att var kommunikation &r tydlig? Hjalpsam? Stddjande?

Bor vi ha automatiserad kommunikation?

Hur tillganglig ar var kommunikation (tillganglighet, familjemedlemmarnas
laskunnighet, lattforstaeligt sprak)?

Anvander vi ratt medium fér de familjer vi riktar oss till??

e Har familjerna tydliga och tillforlitliga satt att kommunicera med personalen??
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e Kanner de att de blir hérda och varderade som partners i sina barns resa i
skolan?

For att f& en effektiv. kommunikation maste man ha en familjecentrerad
kommunikation. Man maste k&nna familjerna innan man kan kommunicera med
dem, att kdnna dem betyder inte att man ska vara patrangande, det betyder att man
ska kanna till deras historia, deras sprak, deras kulturer. Man maste veta vilka de é&r,
var de kommer ifran, vilket eller vilka sprak de talar, om fordldrarna har gatt i skolan
osv. Med kunskap om dessa punkter kan du valja det basta sattet att kommunicera
med dem, att inleda en relation med dem. De far inte kdnna sig 6vervaldigade av
den information de far for att kunna bearbeta den. Som Coady skriver &r "barnens
och familjernas sociala och emotionella behov prioriterade" om vi inte vill hamna i
"missférstand”. Hon talar om sociala och emotionella behov, och dessa tva punkter
ar mycket viktiga eftersom de &r direkt kopplade till hur de kan lyssna pa vad du har
att saga.

Here are some points about communication which should be kept in mind.

There are different types of communication

o. verbal and non-verbal communication
Even if parents do not know the words you are using, they will hear the tone of your
voice, they will see the way you move, the way you look. So it is of importance to
have an attitude which puts them at ease, in a position where they are ready to listen
and hear what you are saying. Too many gestures could lose them.

p. written communication
When sending messages in a written manner, there is another challenge. We know
what we want to write, but it can sometimes be read differently. This is why it is
important to use plain language and avoid rhetorical speech and figurative talk.
For plain language, we would suggest that you look at this website for English:
(https://www.plainlanguage.gov/about/definitions/)
It is all the more important when parents have a limited knowledge of the school
language and thus have difficulties in reading it. The simpler, the better.

g. importance of knowing the cultural differences
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When communicating with the families, it is also important to keep in mind the
different cultures the families are coming from. Not that you have to know in detail
how things are happening in the various countries, but understand how families are
reacting. Sometimes you are going to meet the fathers or the eldest brother rather
than the mothers. This is part of the cultural difference. So your communication will
have to be adapted. Those men are not necessarily coming to impress you or to put
pressure, but rather because it is their role in the society they are coming from, or
because they master the local language better. So it is important to adapt your
message and your communication according to families and cultures.

Vara forslag
Vi foreslar att du foljer de riktlinjer som vi presenterar i var verktygslada, liksom vara
rekommendationer. Det ar viktigt att ha en positiv installining till alla sprak.

Vi vet forstas att det inte &r s enkelt som det kan lata. Naturligtvis star ni infor
manga utmaningar. Ni kanske har begréansade resurser, ni har ocksa begransningar
och det kan gora det hela &nnu svarare. GIom inte att férdelarna med en flersprakig,
inkluderande strategi bér uppvéga dessa hinder. Skolorna kan ta steg fér steg mot
att skapa en mer stédjande miljo for flersprakiga elever.

Och lat oss avsluta med ett meddelande fran Jim Cummins: "Nar skolan avvisar
barnets sprak, avvisar den barnet”®

8

https://fabriguedespetitslecteurs.ca/wp-content/uploads/2019/06/Article-Jim-Cummins-La-langue-maternelle-des-enfants-bili

ngues.pdf page 5
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Lista over resurser:

Finns pa var webbplats -> de ar klassificerade efter sprak.

Kort bibliografi: (for de som ar intresserade kommer vi att erbjuda en langre lista pa
webbplatsen)

American Federation of Teachers - Att bygga relationer mellan féraldrar och larare

Achermann Fawcett, E., Keller, R., and Gabola, P. (2018).

“Bedeutung der Gesundheit von Schulleitenden und Lehrpersonen fiir di Gesundheit
und den Bildungserfolg von Schilerinnen une Schilern fur das Argumentarium
«Gesundheit stérkt Bildung», hrsg. von der Allianz

BGF in Schulen. Zurich: Paddagogische Hochschule Zurich und Haute Ecole
Pédagogique Vaud.
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